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Artikel 1: Defnities

• Opdrachtgever: De partij die een opdracht verstrekt aan CodeINC 3D Print Lab Eindhoven. 

• Opdrachtnemer: CodeINC 3D Print Lab Eindhoven.

• Overeenkomst: De overeenkomst tussen opdrachtgever en opdrachtnemer met betrekking tot het ontwerpen en 3D-

printen van objecten. 

• Producten: De door opdrachtnemer te leveren ontworpen en/of 3D-geprinte objecten. 

Artikel 2: Toepasselijkheid

• Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, ofertes en overeenkomsten1 tussen opdrachtgever 

en opdrachtnemer.2 

• Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk zijn overeengekomen. 

Artikel 3: Ofertes en Overeenkomsten

• Alle ofertes van opdrachtnemer zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld. 

• Een overeenkomst komt tot stand zodra de opdrachtgever de oferte schriftelijk of elektronisch heeft aanvaard. 

• Aangeleverde 3D bestanden moeten te printen zijn, er zal niet gecontroleerd worden op de technische uitvoerbaarheid van 

het product. 

• De opdrachtnemer kan ten alle tijden opdrachten weigeren of opschorten als de kwaliteit van het 3D geprinte eindproduct 

niet kan worden gegarandeerd, of als blijkt dat aangeleverde bestanden of modellen niet aan de vereiste technische eisen 

of kwaliteiten voldoen.

Artikel 4: Prijzen en Betaling

• De prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld. 

• Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen. 

• Bij niet-tijdige betaling3 is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is4 de opdrachtnemer gerechtigd de wettelijke 

rente in rekening te brengen. 

• Bij alle communicatie, ofertes, aanbiedingen en referenties gaan wij, indien nadrukkelijk anders vermeld, uit van prints in 

de materiaalkeuze PLA Matte. Prints in een ander materiaal kunnen aanvullend worden geofreerd en zonodig besteld op 

kosten van de Opdrachtgever. Opdrachtgever kan na afronding van de opdracht op verzoek het bestelde materiaal in bezit 

en op voorraad nemen. 



• Bij alle communicatie, ofertes, aanbiedingen en referenties gaan, wij indien nadrukkelijk anders vermeld, uit van prints in 

de kleuren mat-grijs, -zwart, of -wit. Prints in een andere kleur materiaal kunnen aanvullend worden geofreerd en zonodig 

worden besteld op kosten van de Opdrachtgever. Opdrachtgever kan na afronding van de opdracht op verzoek het 

bestelde materiaal in bezit en op voorraad nemen. 

  

Artikel 5: Levering en Levertijd

• De opgegeven levertijden zijn indicatief en niet-bindend. 

• Opdrachtnemer is gerechtigd tot deelleveringen. 

• Het risico van beschadiging of verlies van de producten gaat over op de opdrachtgever op het moment van levering. 

Artikel 6: Eigendomsvoorbehoud

• Alle geleverde producten blijven eigendom van de opdrachtnemer totdat de opdrachtgever alle verschuldigde bedragen 

heeft voldaan. 

Artikel 7: Aansprakelijkheid en garantie

• Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het gebruik van de geleverde producten, tenzij er 

sprake is van opzet of grove schuld. 

• De aansprakelijkheid van opdrachtnemer is beperkt tot het factuurbedrag van de betrefende overeenkomst. 

• Opdrachtnemer verleent beperkte garantie op de 3D geprinte objecten en alleen op afwerking en uiterlijke gebreken. Een 

beroep op garantie dient meteen na ontvangst en inspectie van de 3D geprinte objecten te gebeuren. Wij geven geen 

garantie op reeds toegepaste of gemonteerde producten. Voorts is de garantie beperkt tot 7 dagen na ontvangst van de 

3D geprinte objecten.

• Onze dienstverlening beperkt zich tot het ontwerpen en 3D printen van plastic modellen en prototypes die niet geschikt en 

bedoeld of zijn voor mechanische belasting of blootstelling aan hoge temperaturen, hoge druk of weersinvloeden. Bij 

oneigenlijk gebruik of toepassing komt mogelijke garantie of aansprakelijkheid in de ruimste zin van het woord te vervallen. 

Opdrachtgever is hiervan op de hoogte. 

• Het 3d printen is een proces waar afwijkingen in het product kunnen voorkomen. De Opdrachtgever is hiervan op de 

hoogte. 

• Het 3d printen staat nimmer garant voor waterdichtheid, UV resistentie, kleurvastheid, elektrische geleiding of isolatie. De 

Opdrachtgever is hiervan op de hoogte.

• Het 3d print resultaat is een mechanische representatie van een digitaal bestand waarbij geen gelijkheid tussen bestand en 

print kunnen worden gegarandeerd. De Opdrachtgever is hiervan op de hoogte. 

• De geleverde producten mogen niet toegepast worden in de levensmiddelenindustrie, in de zorg of in de medische sector. 

De kunststofen die gebruikt worden voor 3D printen zijn niet antiseptisch en poreus. De Opdrachtgever is hiervan op de 

hoogte.

• Het 3d printen baseert zich op het proces van het opbouwen van vele dunne lagen. Deze lagen vormen automatisch 

breeklijnen waardoor breekbaarheid ontstaat. De Opdrachtgever is hiervan op de hoogte.



Artikel 8: Intellectuele Eigendom

• Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de geleverde ontwerpen blijven eigendom van de rechtmatige 

eigenaar, tenzij anders overeengekomen. 

• De opdrachtgever garandeert dat hij/zij de eigenaar is van de aangeleverde 3d bestanden of over de juiste licenties 

beschikt. 

Artikel 9: Overmacht

• In geval van overmacht is opdrachtnemer gerechtigd de uitvoering van de overeenkomst op te schorten of de 

overeenkomst te ontbinden. 

Artikel 10: Toepasselijk Recht en Geschillen

• Op alle overeenkomsten tussen opdrachtgever en opdrachtnemer is Nederlands recht van toepassing. 

• Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost. Indien dit niet mogelijk is,5 worden geschillen voorgelegd aan 

de bevoegde rechter6 in het arrondissement van de vestigingsplaats van opdrachtnemer. 

Correspondentie

U kunt corresponderen over deze voorwaarden via e-email aan info@3d3d.nl t.a.v. Dhr. Martin Beek
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